PLAN DE COURS-CADRE
SVS 2577 Intervention de groupe 2

Cours obligatoire ou a option Obligatoire
Nombre de crédits 3

Moment dans le programme ou le cours est offert | An 2 hiver
Cours préalables SVS 1577

Cours concomitants —

Ce cours est offert dans d’autres programmes -

Nombre de places maximum 40-50

Descripteur

Développement de connaissances approfondies en travail social de groupe et animation de petits
groupes.

Présentation globale (contexte et orientation du cours)

Le travail social des groupes est une méthode d’intervention qui vise a travailler avec des groupes
de personnes dans le but de développer le sentiment d’aide mutuelle et d’empowerment. Ce cours
vise le développement de compétences en travail social de groupe et I’application des concepts et
théories a des situations concréetes. Le cours vise donc principalement a développer des habiletés en
intervention de groupe.

Objectif général

Le cours vise le développement d’habiletés d'animation et d’intervention en travail social de groupe
dans un contexte d’applications concrétes et pratiques (activités pratiques d’intervention), afin de
consolider leurs connaissances et compétences.

Objectifs spécifiques

A la fin de ce cours, I’étudiante et I'étudiant seront en mesure de :
o Effectuer une évaluation d’une situation probléme
e Elaborer un plan d’intervention en intervention de groupe
e Utiliser des habiletés propres au travail social de groupe pour lI'animation et I’intervention
aupres de groupes restreints
Gérer des conflits en groupes
Evaluer une intervention de groupe
Identifier les enjeux éthiques spécifiques a l'intervention en travail social de groupe
Se familiariser avec la tenue de dossier dans le cadre d’une intervention de groupe

Thémes a couvrir

e Evaluation de situations problémes, planification de I'intervention, intervention et gestion de
conflits en groupe ;

Le role de I’intervenant ou intervenante et posture professionnelle

La gestion du temps et la structuration du cadre

Les emotions dans le groupe

Les types de conflit dans le groupe

La gestion de la résistance et de la démotivation

La prise en compte de la diversité et de la différence dans I’intervention en groupe restreint
Les techniques d’animation (recadrage, reflet, mise a jour, clarification, confrontation, etc.)
La différence entre I’intervention de groupe en contexte volontaire et involontaire
L’utilisation d’activités en intervention de groupe

L’utilisation d’une programmation
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e Habiletés d’intervention en groupe;

e [’émergence des roles parmi les membres du groupe;

e Latenue de dossier sur le processus et les résultats du groupe;
e Evaluation de I'intervention;

e Pratique éthique en travail social de groupe.

Approches d’intervention

Intervention de groupe basée sur le développement de l'aide mutuelle / consolidation du modele du
courant central

Cadres d’analyse

Differents cadres peuvent étre mobilisés (apprentissage social, psychodynamique, systémique,
féministe, cognitivo-comportemental, axé sur les solutions, axé sur les taches, etc.), mais le cours
devrait permettre de développer une lecture « travail social » de I’intervention de groupe.

Méthodes pédagogiques suggérees

Laboratoire de groupe, jeux de réle, mises en situation en groupe restreint (groupe de taches), cercles
de lecture, observations, etc.

Démarches évaluatives suggérées

Travaux individuels, grilles d'observation dans les ateliers en classe, travaux de réflexion de groupe
portant sur les jeux de réle réalisés, rédaction de plan d’intervention de groupe, rédaction de notes
de suivi de travail de groupe, journaux de bord, etc.

Remarques particuliéres

S’assurer que le contenu enseigné est complémentaire au SVS 1577.

Formation externe obligatoire

InvitéEs incontournables

ProfesseurE responsable du plan cadre Diahara Traoré
ProfesseurE associéE Maryse Soulieres
Plan cadre élaboré et modifié par Annie Pullen Sansfagon, Suzanne Ménard,

Lyse Montminy, Marguerite Paradis, Céline
Bellot, Jonathan Blais, Estelle Gemme,
Nicolas Brunier, Diahara Traoré, Maryse
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